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a)

Domdci poriadok

Jednou z hlavnych uloh obéianskeho zdruzenia ATHENA (dalej OZ ATHENA) je presadzovat myslienky
Dohovoru OSN o pravach oséb so zdravotnym postihnutim. Ucelom Dohovoru (&lanok 1) je
podporovat, chranit azabezpelovat plnohodnotné arovnaké uZivanie vsetkych ludskych prav
a zékladnych slobéd vietkymi osobami so zdravotnym postihnutim a podporovat tctu k ich prirodzenej
dostojnosti.

Poslanim OZ ATHENA je:

Komplexny rozvoja nasledna socidlna integracia deti, mladeze a dospelych so zdravotnym postihnutim

do Zivota v komunite.

b) Podpora rodin so zdravotne postihnutym dietatom v komunite

Jednou z hlavnych Gloh OZ ATHENA je presadzovat myslienky Dohovoru OSN o pravach os6b so
zdravotnym postihnutim. Uéelom Dohovoru (¢lanok 1) je podporovat, chranit a zabezpecovat
plnohodnotné a rovnaké uzivanie vsetkych fudskych prdv a zédkladnych slob6d vsetkymi osobami so

zdravotnym postihnutim a podporovat Uctu k ich prirodzenej déstojnosti.

0Z ATHENA je poskytovatefom ambulantnych socidlnych sluzieb komunitného charakteru v zariadeni
od 4.1.2007.

Nazov zariadenia: Denny detsky stacionar DEDESO (dalej DEDESO)

Miesto poskytovania: Klokocova 741/25, 981 01 Hnusta

Druh socialnej sluzby: domov socidlnych sluZieb podla § 38 Zdkona o socidlnych sluzbdch ¢.448/2008
(dalej DSS)

Forma: ambulantnd

Cielova skupina: fyzické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym
stavom

Kapacita: 15

Socidlne sluzby v zariadeni s poskytované na zaklade zmluvného vztahu medzi OZ ATHENA,
Kloko¢ova 741, Hnusta a prijimatelom socialnej sluzby (zdkonnym zastupcom). Postup pri uzatvarani
zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby, ako aj vypovedanie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby sa

riadi ustanoveniami zdkona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

VSEOBECNE USTANOVENIA
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Domaci poriadok (dalej len DP) vychadza z principov zachovania ludskej déstojnosti a autondmie
prijimatelov socialnej sluzby. DP Denného detského stacionaru DEDESO ( dalej len DEDESO ) upravuje
prava a povinnosti klientov DEDESA aich zdkonnych zastupcov v konkrétnych podmienkach pri
poskytovani socidlnych sluzieb ako aj vztahy medzi zamestnancami a klientmi pri poskytovani
socialnych sluZieb. Klienti, ich zakonni zastupcovia a zamestnanci su povinni v plnej miere dodrziavat
ustanovenia domaceho poriadku.

Prijimatelia socidlnej sluzby v DEDESE nestracaju Ziadne zo svojich zakladnych ludskych prav a slobéd.
V sulade s Dohovorom OSN o pravach osOb so zdravotnym postihnutim maju zabezpedené ich
plnohodnotné a rovnakeé uzivanie. Zamestnanci OZ ATHENA, stredisko DEDESO su povinni tieto prava
a slobody podporovat, chranit a zabezpecovat.

Pri poskytovani socialnych sluzieb v zariadeni nemozno pouzivat prostriedky netelesného a telesného
obmedzenia. V situdcii, ak je priamo ohrozeny Zivot alebo priamo ohrozené zdravie prijimatela alebo
inych oséb, je mozné pouzit prostriedky netelesného ( aktivne pocuvanie, odvratenie pozornosti
a verbalna komunikacia ) atelesného ( uloZenie do polohovacieho vaku a prikrytie zataZovou
prikryvkou ) obmedzenia prijimatela podla zdkona ¢.448/2008 Z.z. v zneni neskorsich predpisov, a to
na ¢as nevyhnutne potrebny na odstranenie priameho ohrozenia. PouZitie prostriedkov obmedzenia
netelesnej povahy klienta ma prednost pred pouZitim prostriedkov telesného obmedzenia klienta
v sulade s Postupmi a pravidlami pouzivania netelesného a telesného obmedzenia v zariadeni.
Netelesné a telesné obmedzenie prijimatela musi byt zaznamenané v registri obmedzeni, v zmysle

zakona €. 448/2008 Z.z.

PRAVA A POVINNOSTI PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY V DEDESE

Pri aktivitach a ¢innostiach v DEDESE sa riadime principmi, ktoré podporuju socidlne zaclenenie
prijimatelov:

Zit v normdlnom prostredi — byt za€leneny v komunite a beine sa vyskytovat na miestach, kde sa
vyskytuju ostatni ludia bez postihnutia.

Mat moZnost volby a kontroly nad svojim Zivotom — aktivne zistujeme preferencie, priania a potreby
aj u klientov, ktori nekomunikuju beznym spdsobom.

Ucit sa rdst — rozvijanie a podpora zachovania vlastnych kompetencii pri vykonavani funkénych a
zmysluplnych Cinnosti tak, aby bol klient maximalne samostatny a ¢o najmenej zavisly na socialnej
sluzbe.

Byt respektovany, mat pozitivahu socidlnu rolu — Zivot v beZnom prostredi umoznuje ludom s

postihnutim zastavat bezné role.
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Mat mozZnost nadvdzovat a rozvijat zmyslupiné vztahy — s inymi osobami ako su zamestnanci a blizka

rodina.

PRIJIMATELIA SOCIALNEJ SLUZBY V DEDESO MAJU PRAVO:

na reSpektovanie svojej osobnosti, fyzickej a dusevnej integrity, prirodzenej fudskej déstojnosti,

na osobnu nezavislost, vratane slobody volby,

slobodne vyjadrovat svoje nazory vo vsetkych zélezitostiach ktoré sa ich dotykaju, pricom sa ich
nazorom venuje nalezitd pozornost zodpovedajlca ich veku a zrelosti a v zaujme tohto prava sa im
poskytuje primerana podpora,

v pripade potreby komunikovat alternativnou formou sa vytvoria podmienky na takdto komunikaciu,
na primerand mieru podpory aformu asistencie, ktord zohladni ich vek adruh zdravotného
znevyhodnenia

na informdcie v pristupnych a pouzitelnych formatoch,

na ¢innost podla vlastného vyberu,

aktivne sa podielat na tvorbe svojich Individudlnych planov, na hodnoteni tychto programov. Pri
tvorbe a hodnoteni tychto programov su rovnocennymi partnermi a ¢lenmi timu, komunikdcia
v procese pldnovania je prispésobenad jeho zru¢nostiam a schopnostiam.

Pohybovat sa volne v priestoroch DEDESA, pokial to ich schopnosti umoZiiuju a nespdsobia si tym
zhorsenie zdravotného stavu alebo neobmedzia pohyb inych prijimatelov.

Rodi¢ prijimatela alebo jeho blizky pribuzny, pripadne ina blizka osoba pre prijimatela ma pravo
kedykolvek byt pritomny pocas pobytu prijimatela v DEDESE a méZe sledovat priebeh dna, jednotlivé

aktivity, ¢innosti.

POVINNOSTI PRIJIMATELA SOCIALNEJ SLUZBY:

Ak prijimatel pocas dia uZiva lieky predpisané jeho lekdrom, je povinny zakonny zéstupca priniest ich
s rozpisom od lekara. Zakonny zéstupca pisomne splnomocni uréeného zamestnanca OZ ATHENA,
stredisko DEDESO na podavanie liekov uvedenych v rozpise, aj na poddvanie volnho predajnych liekov
a vitaminovych doplnkov, ktoré zdkonny zastupca do DEDESA prinesie.

Zakonny zastupca prijimatela je povinny véas informovat o zdvaznych zmenach, ktoré mézu ovplyvnit
poskytovanie socidlnej sluzby (napr. pripadné Grazy mimo pobytu DEDESA, zmenu lieCcebného rezimu,

vazne rodinné situacie a pod.) Zmenu liekov alebo ich davkovania oznamuje zakonny zastupca
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pisomne, prislusny zamestnanec DEDESA ich zaznaci v predpisanom formuldri. Ostatné zmeny ozndmi
Ustne pri prichode resp. odchode klienta zo zariadenia.

Zamestnanec DEDESA, ktory rano pri prichode klienta pocas ranného filtra spozoruje u neho niektory
priznak akutneho ochorenia (sekrét z nosovej dutiny, priznaky prechladnutia, kasel, teplota a pod.)
ma pravo odmietnut prevziat klienta na ambulantny pobyt. V pripade, Ze sa niektory ztychto
priznakov objavi u klienta pocas pobytu v zariadeni, neodkladne informuje telefonicky zakonného
zastupcu, ktory pre klienta pride v ¢o najkratSom case.

Zakonny zastupca je povinny denne do evidencie zapisat ¢as prichodu aj odchodu prijimatela zo

zariadenia a osvedcit tento ¢as podpisom.

DENNY HARMONOGRAM CINNOSTI PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

Denny harmonogram cinnosti prijimatelov je orientovany tak, aby bola prijimatelom zabezpecend
komplexna starostlivost prostrednictvom odbornych, obsluznych a dalSich ¢innosti. Riadi sa
predovsetkym obsahom individudlneho planu klientov. Rozvrhnutie ¢asu programu, zataze pre
jednotlivych klientov je v kompetencii zamestnanca prideleného v dennom pldne. Plnenie
individualneho planu sa neobmedzuje len na urcitd hodinu, klientovi je socidlna sluzby poskytovana
od chvile, ked pride do zariadenia a konci az jeho odchodom. Klienti, ktori si sucasne Ziakmi
alokovanej triedy Specialnej zékladnej $koly v Hnusti, maju v individudlnom pldne zohladnené aj
vzdeldvanie. Pri vSetkych cinnostiach, konzumacii stravy a osobnej hygiene klientom zabezpeci
primeranud mieru podpory personal DEDESA. Za cenné veci, ktoré ma prijimatel pri sebe v osobnom
uzivani, OZ ATHENA nenesie zodpovednost.

Denny harmonogram cinnosti v zariadeni je ukazdého prijimatela individudlne upraveny podla

rozsahu poskytovania socidlnej sluzby dohodnutym v zmluve o poskytovani socidlnej sluzby.

VSeobecny harmonogram dennych Cinnosti v zariadeni:

07:00 - 8:00 prichod klientov

08:00—-9:00 ¢innosti podla Individualnych planov
09:00 —9:45 desiata, nacvik sebaobsluznych Cinnosti
09:45-11:30 ¢innosti podla individualnych planov
11:30-12:30 obed

12:30-13:30 relax

13:30-14:30 ¢innosti podla Individualnych planov
14:30 - 15:00 navrat domov
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PRERUSENIE POSKYTOVANIA SOCIALNEJ SLUZBY

Prijimatelia st povinni dodrziavat zmluvne dohodnuty ¢as poskytovania socidlnej sluzby.

e Pripadné planované prerusenie poskytovania socialnej sluzby je zakonny zastupca povinny nahlasit
najneskor den pred prerusenim.

e Nepldnované prerusenie je potrebné oznamit bezodkladne telefonicky alebo sms na tel. ¢isle 0902

059 125, emailom: ozathena@centrum.sk, alebo osobne.

e Ak prijimatel neplanovane neodoberie sluzbu a sudéastou sluzby je aj obed, ma pravo vziat si jedlo
domov - najneskér do 14:00 hod.

e Prijimatel mbZe poZiadat o prerusenie poskytovania socidlnych sluZieb pri ochoreni dietata, pocas
Skolskych prazdnin a na zdklade Ziadosti podanej poskytovatelovi.

e Prerusenie poskytovania socialnych sluZieb pocas hospitalizacie v zdravotnickom zariadeni a kdpelnej
liecby, je prijimatel, resp. jeho zdkonny zastupca povinny dokladovat pisomnym potvrdenim

zdravotnickeho zariadenia, alebo kupelov.

STAZNOSTI PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

e Kazdy prijimatel socialnej sluzby, resp. jeho zakonny zastupca ma pravo podat staznost pisomnou
formou, Ustne do zdéznamu, alebo elektronickou formou.

e Pri podavani, prijimani, evidovani, preSetrovani, vybavovani a kontrole vybavovania staznosti sa
postupuje v zmysle zakona ¢. 9/2010 Z.z. o staznostiach v zneni neskorsich predpisov a v sulade s

internou smernicou.


mailto:ozathena@centrum.sk
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Svojim podpisom potvrdzujem oboznadmenie s Doméacim poriadkom OZ ATHENA,

stredisko Denny detsky stacionar DEDESO, Kloko¢ova 741, Hnusta.

Podpisom potvrdzujem, Zze som bola oboznamena s obsahom tohto dokumentu:

Meno a priezvisko

Datum

Podpis

10.

11.

12,

13.

14,

15.
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